
h/¢h.9w нлнл POWER LINE  
wŜŘǿƻƻŘ 9ƭŜŎǘǊƛŎ /ƻƻǇŜǊŀǝǾŜ 

Redwood Electric 

Office Will Be 

Closed: 
 

November 11th:   

Veterans Day 

November 26th & 27th 

Thanksgiving 



United Community Action 
Marshall Office:  507-537-1416 
Redwood Falls Office:  507-637-2187 
Willmar Office:  320-235-0850 
 

The Salvation Army HeatShare  
320-235-2033  
507-537-1416  
 

Veterans Services (MAC-V)  
Redwood County: 507-637-4034 
Lyon County: 507-537-6729 
Brown County: 507-233-6636 
 

Salvation Army 
Redwood Falls:  507-637-2187 
 

Redwood County Human Services 
507-637-4041 
Toll Free: 888-837-6713 
 

MN COVID-19 Housing Assistance  
Program (CHAP)  
www.housinghelpmn.org 

The ARC Minnesota Housing Access 
Program-Southwest Region 
Cheryl Hutchens: 507-345-4223  
https://www.arcminnesota.org/ways-we-can-help/
housing-access-services/ 
ά¢ƘŜ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ wŜƎƛƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘƻ ǇŜƻπ
ǇƭŜ ǿƛǘƘ ƛƴǘŜƭƭŜŎǘǳŀƭ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘŀƭ ŘƛǎŀōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ 
ŦŀƳƛƭƛŜǎ ƛƴ .ƭǳŜ 9ŀǊǘƘΣ .ǊƻǿƴΣ /ƻǧƻƴǿƻƻŘΣ CŀǊƛōŀǳƭǘΣ WŀŎƪǎƻƴΣ [Ŝ 
{ǳŜǳǊΣ [ƛƴŎƻƭƴΣ [ȅƻƴΣ aŀǊǝƴΣ aǳǊǊŀȅΣ bƛŎƻƭƭŜǘΣ bƻōƭŜǎΣ tƛǇŜπ
ǎǘƻƴŜΣ wŜŘǿƻƻŘΣ wƻŎƪΣ ²ŀǎŜŎŀΣ ²ŀǘƻƴǿŀƴΣ ŀƴŘ ¸Ŝƭƭƻǿ aŜŘƛπ
ŎƛƴŜ ŎƻǳƴǝŜǎΦέ 
 
 
 

 
 

 
 

 

 

9[9/¢wL/ I9!¢LbD {![9{ ¢!· 9·9at¢Lhb /9w¢LCL/!¢9 

¢Ƙƛǎ ƛǎ ǘƻ ŎŜǊǝŦȅ ǘƘŀǘ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ǎƻǳǊŎŜ ƻŦ ƘŜŀǘ ŦƻǊ Ƴȅ ƘƻƳŜ όƳƻǊŜ ǘƘŀƴ рл ǇŜǊŎŜƴǘύ ƛǎ ŦǳǊƴƛǎƘŜŘ ōȅ ǇŜǊƳŀπ
ƴŜƴǘƭȅ ƛƴǎǘŀƭƭŜŘ ŜƭŜŎǘǊƛŎ ƘŜŀǝƴƎ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ όƴƻǘ ǇƻǊǘŀōƭŜύ ŀƴŘ LΣ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŀƳ ŜƭƛƎƛōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜƭŜŎǘǊƛŎ 
ƘŜŀǝƴƎ ǎŀƭŜǎ ǘŀȄ ŜȄŜƳǇǝƻƴ ŀǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ōȅ aƛƴƴŜǎƻǘŀ {ǘŀǘŜ ¢ŀȄ CŀŎǘ {ƘŜŜǘ мртΦ  ¢Ƙƛǎ ŜȄŜƳǇǝƻƴ ƛǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 
ōƛƭƭƛƴƎ ƳƻƴǘƘǎ ƻŦ bƻǾŜƳōŜǊ ǘƘǊƻǳƎƘ !ǇǊƛƭ ƻƴƭȅΦ  tƭŜŀǎŜ ƴƻǝŦȅ ǳǎ ƛŦ ȅƻǳ ŎƘŀƴƎŜ ŦǊƻƳ ŜƭŜŎǘǊƛŎ ƘŜŀǘ ǘƻ ŀ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǇǊƛπ
ƳŀǊȅ ƘŜŀǝƴƎ ǎƻǳǊŎŜΦ  LŦ ȅƻǳ ǉǳŀƭƛŦȅ ŦƻǊ 9ƭŜŎǘǊƛŎ IŜŀǘ {ŀƭŜǎ ¢ŀȄ 9ȄŜƳǇǝƻƴΣ ǇƭŜŀǎŜ Ŭƭƭ ƻǳǘ ǘƘƛǎ ŦƻǊƳ ŀƴŘ Ƴŀƛƭ ƛǘ ǘƻ ƻǳǊ 
ƻŶŎŜΦ  
!ŎŎƻǳƴǘ І ψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψ aŜƳōŜǊ bŀƳŜΥ ψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψ 

[ƻŎŀǝƻƴ І ψψψψψψψψψψψψψψψ aŜǘŜǊ І ψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψ  

!ŘŘǊŜǎǎΥ ψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψ {ǘŀǘŜ ψψψψψψψψ ½ƛǇ ψψψψψψψψψψψψψψ 

{ƛƎƴŀǘǳǊŜ ψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψ 5ŀǘŜ ψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψ 

tƭŜŀǎŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŀƴŘ ǊŜǘǳǊƴ ǘƻΥ 

wŜŘǿƻƻŘ 9ƭŜŎǘǊƛŎ /ƻƻǇŜǊŀǝǾŜ  
сл tƛƴŜ {ǘǊŜŜǘ 
/ƭŜƳŜƴǘǎΣ ab рсннп 

Problems paying your electric bill? 
Energy assistance may be available 



/ƻƭŘ ²ŜŀǘƘŜǊ wǳƭŜ 
hǳǘƭƛƴŜǎ tǊƻŎŜǎǎ ǘƻ !ǾƻƛŘ ²ƛƴǘŜǊ 

 

wŜǎƛŘŜƴǝŀƭ aŜƳōŜǊ bƻǝŎŜ 
!ƴ ŜƭŜŎǘǊƛŎ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ Ƴǳǎǘ ƴƻǘ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǘ ǊŜǎƛŘŜƴǝŀƭ ǎŜǊǾƛŎŜ 
ōŜǘǿŜŜƴ hŎǘƻōŜǊ мр ŀƴŘ !ǇǊƛƭ мр ƛŦ ǘƘŜ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǝƻƴ ŀũŜŎǘǎ ǘƘŜ 
ǇǊƛƳŀǊȅ ƘŜŀǘ ǎƻǳǊŎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǊŜǎƛŘŜƴǝŀƭ ǳƴƛǘ ǿƘŜƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 
ŎƻƴŘƛǝƻƴǎ ŀǊŜ ƳŜǘΥ 
 

¶ ¢ƘŜ ƳŜƳōŜǊ Ƙŀǎ ŘŜŎƭŀǊŜŘ ŀƴ ƛƴŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ Ǉŀȅ ƻƴ ŦƻǊƳǎ ǇǊƻπ
ǾƛŘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǳǝƭƛǘȅΦ  ! ƳŜƳōŜǊ ǊŜŎŜƛǾƛƴƎ ŜƴŜǊƎȅ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ 
Ƙŀǎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ǘƘƛǎ ƛƴŀōƛƭƛǘȅΦ  ¢ƘŜ ƳŜƳōŜǊ a¦{¢ ǇǊƻǾƛŘŜ 
ǘƘŜ ŎƻƻǇ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻǾŀƭ ƭŜǧŜǊ ƻǊ ŎƻƴŬǊƳŀǝƻƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 
ŜƴŜǊƎȅ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ŀƎŜƴŎȅΤ  

¶ ¢ƘŜ ƳŜƳōŜǊΩǎ ƘƻǳǎŜƘƻƭŘ ƛƴŎƻƳŜ ƛǎ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ рл ǇŜǊŎŜƴǘ ƻŦ 
ǘƘŜ ǎǘŀǘŜ ƳŜŘƛŀƴ ƛƴŎƻƳŜΤ 

¶ ±ŜǊƛŬŎŀǝƻƴ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ Ƴŀȅ ōŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ ŜƴŜǊπ
Ǝȅ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ƻǊ ǘƘŜ ŎƻƻǇΣ ǳƴƭŜǎǎ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊ ƛǎ 
ŀǳǘƻƳŀǝŎŀƭƭȅ ŜƭƛƎƛōƭŜ ŦƻǊ ǇǊƻǘŜŎǝƻƴ ŀƎŀƛƴǎǘ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǝƻƴ 
ŀǎ ŀ ǊŜŎƛǇƛŜƴǘ ƻŦ ŀƴȅ ŦƻǊƳ ƻŦ ǇǳōƭƛŎ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ 
ŜƴŜǊƎȅ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǘƘŀǘ ǳǎŜǎ ƛƴŎƻƳŜ ŜƭƛƎƛōƛƭƛǘȅ ƛƴ ŀƴ ŀƳƻǳƴǘ 
ŀǘ ƻǊ ōŜƭƻǿ ǘƘŜ ƛƴŎƻƳŜ ŜƭƛƎƛōƛƭƛǘȅ ŀǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ŀōƻǾŜΤ 

¶ ! ƳŜƳōŜǊ ǿƘƻǎŜ ŀŎŎƻǳƴǘ ƛǎ ŎǳǊǊŜƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ōƛƭƭƛƴƎ ǇŜǊƛƻŘ 
ƛƳƳŜŘƛŀǘŜƭȅ ǇǊƛƻǊ ǘƻ hŎǘƻōŜǊ мр ƻǊ ǿƘƻΣ ŀǘ ŀƴȅ ǝƳŜΣ ŜƴǘŜǊǎ 
ƛƴǘƻ ŀ ǇŀȅƳŜƴǘ ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘ ǘƘŀǘ ŎƻƴǎƛŘŜǊǎ ǘƘŜ ŬƴŀƴŎƛŀƭ 
ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ƘƻǳǎŜƘƻƭŘ ŀƴŘ ƛǎ ǊŜŀǎƻƴŀōƭȅ ŎǳǊǊŜƴǘ ǿƛǘƘ 
ǇŀȅƳŜƴǘǎ ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘΦ  tŀȅƳŜƴǘ ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘǎ 
Ƴǳǎǘ ōŜ ƘƻƴƻǊŜŘ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǝƻƴ ƻŦ ǳǝƭƛǘȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 
ŀƴŘ ŦƻǊ ŀƴȅ ŦǳǘǳǊŜ ǇŀȅƳŜƴǘǎ ǘƻ ōŜ ŀŎŎŜǇǘŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ 
ŎƻƭŘ ǿŜŀǘƘŜǊ ǎŜŀǎƻƴ ŀƴŘΤ 

¶ ¢ƘŜ ƳŜƳōŜǊ ǊŜŎŜƛǾŜǎ ǊŜŦŜǊǊŀƭǎ ǘƻ ŜƴŜǊƎȅ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǇǊƻπ
ƎǊŀƳǎΣ ǿŜŀǘƘŜǊƛȊŀǝƻƴΣ ŎƻƴǎŜǊǾŀǝƻƴ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƭƛƪŜπ
ƭȅ ǘƻ ǊŜŘǳŎŜ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊΩǎ ŜƴŜǊƎȅ ōƛƭƭǎΦ   

¶ Lǘ ƛǎ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ǘƻ ŎƻƴǘŀŎǘ ƻǳǊ ƻŶŎŜ ǘƻ ǇǊƻπ
ǾƛŘŜ ǘƘŜ ŎƻƻǇ ǿƛǘƘ ŀƭƭ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛŦ ŀƴȅ ŎǳǊπ
ǊŜƴǘ ǇŀȅƳŜƴǘ ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ŎƘŀƴƎŜŘ ǇǊƛƻǊ ǘƻ 
ǘƘŜ ǎŎƘŜŘǳƭŜŘ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǘ ŘŀǘŜ ƻǊ ǘƘŜ ǇŀȅƳŜƴǘ ŀǊǊŀƴƎŜπ
ƳŜƴǘ ŘŀǘŜΦ  tŀȅƳŜƴǘ !ǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ŀǊŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ .whπ
Y9b ƛŦ ƻǳǊ ƻŶŎŜ ƛǎ ŎƻƴǘŀŎǘŜŘ ŀƊŜǊ ǘƘŜ ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘ ŘŀǘŜ 
ŀƴŘ bh ŦǳǘǳǊŜ ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ǿƛƭƭ ōŜ ƳŀŘŜΗΗΗΗΗ¢Ƙƛǎ ƛǎ ǾŜǊȅ 
Lathw¢!b¢ΗΗΗ 

 

aŜƳōŜǊǎ CŀŎƛƴƎ 5ƛǎŎƻƴƴŜŎǝƻƴ 
.ŜŦƻǊŜ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǝƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜ ǘƻ ŀ ǊŜǎƛŘŜƴǝŀƭ ƳŜƳōŜǊ ōŜǘǿŜŜƴ 
hŎǘΦ мр ŀƴŘ !ǇǊƛƭ мрΣ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ Ƴǳǎǘ ōŜ ǇǊƻǾƛŘπ
ŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊΥ 
 

¶ ! ƴƻǝŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǝƻƴΤ  

¶ ! ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ǘƘŀǘ ŜȄǇƭŀƛƴǎ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊΩǎ ǊƛƎƘǘǎ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴπ
ǎƛōƛƭƛǝŜǎΤ 

¶ ! ƭƛǎǘ ƻŦ ƭƻŎŀƭ ŜƴŜǊƎȅ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎΤ 

¶ CƻǊƳǎ ƻƴ ǿƘƛŎƘ ǘƻ ŘŜŎƭŀǊŜ ŀƴ ƛƴŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǇŀȅΤ ŀƴŘ 

¶ ! ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŜȄǇƭŀƛƴƛƴƎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǝƳŜƭȅ-ǇŀȅƳŜƴǘ Ǉƭŀƴǎ ŀƴŘ 
ƻǘƘŜǊ ƻǇǝƻƴǎ ǘƻ ǎŜŎǳǊŜ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǳǝƭƛǘȅ ǎŜǊǾƛŎŜΦ 

wŜǎǘǊƛŎǝƻƴǎ CƻǊ 5ƛǎŎƻƴƴŜŎǝƻƴ 
LŦ ŀ ƳŜƳōŜǊ Ƴǳǎǘ ōŜ ƛƴǾƻƭǳƴǘŀǊƛƭȅ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ōŜǘǿŜŜƴ hŎǘƻπ
ōŜǊ мр ŀƴŘ !ǇǊƛƭ мр ŦƻǊ ŦŀƛƭǳǊŜ ǘƻ ŎƻƳǇƭȅ ǿƛǘƘ ǊŜǎƛŘŜƴǝŀƭ ŘƛǎŎƻƴπ
ƴŜŎǝƻƴ ǇǊƻǾƛǎƛƻƴǎΣ ƛǘ Ƴǳǎǘ ƴƻǘ ƻŎŎǳǊ ƻƴ ŀ CǊƛŘŀȅ ƻǊ ǘƘŜ Řŀȅ ōŜπ
ŦƻǊŜ ŀ ƘƻƭƛŘŀȅΦ  tƭǳǎΣ ǘƘŜ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǝƻƴ Ƴǳǎǘ ƴƻǘ ƻŎŎǳǊ ǳƴǝƭ нл 
Řŀȅǎ ŀƊŜǊ ǘƘŜ ƴƻǝŎŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘΣ ŀǎ ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ƭƛǎǘŜŘΣ ǿŀǎ ƳŀƛƭŜŘ 
ǘƻ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊ ƻǊ мр Řŀȅǎ ŀƊŜǊ ǘƘŜ ƴƻǝŎŜ ǿŀǎ ǇŜǊǎƻƴŀƭƭȅ ŘŜƭƛǾπ
ŜǊŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊΦ  wŜŘǿƻƻŘ 9ƭŜŎǘǊƛŎ Ƙŀǎ ǘƘŜ ά5L{/hbb9/¢ 
bh¢L/9έ Lb w95 hb ¢I9 a9a.9w{ ahb¢I[¸ .L[[ ²L¢I ¢I9 
5¦9 5!¢9 .9LbD ¢I9 с¢I hC 9±9w¸ ahb¢I !b5 ¢I9 
!ah¦b¢ 5¦9 L{ ¢I9 9b¢Lw9 .![!b/9Φ  LŦ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊ ŘƻŜǎ 
ƴƻǘ ǊŜǎǇƻƴŘ ǘƻ ǘƘŜ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǘ ƴƻǝŎŜ ǇǊƛƻǊ ǘƻ ǘƘŜ ŘǳŜ ŘŀǘŜ ƻŦ ǘƘŜ 
сǘƘ ƻŦ ŜŀŎƘ ƳƻƴǘƘΣ ǘƘŜ ŎƻƻǇ ǿƛƭƭ ŎƻƴǝƴǳŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǘ 
ǇǊƻŎŜǎǎΦ  ¢ƘŜ нл Řŀȅǎ ǎǘŀǊǘǎ ǘƘŜ Řŀȅ ǘƘŜ ōƛƭƭ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 5L{/hbπ
b9/¢ bh¢L/9 ƻƴ ƛǘ ǿŀǎ ƳŀƛƭŜŘΦ  LŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŀƴȅ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀōƻǳǘ 
ǘƘƛǎΣ ǇƭŜŀǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ƻǳǊ ƻŶŎŜΦ  ¢ƘŜƴ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊ ǊŜŎŜƛǾŜǎ ŀ 
άŎƻǳǊǘŜǎȅ ŦǊƛŜƴŘƭȅ ǊŜƳƛƴŘŜǊ ό/h¦w¢9{¸ CwL9b5[¸ w9aLb59w 
bh¢L/9 L{ bh¢ ¢I9 5L{/hbb9/¢ bh¢L/9ΗΗΗύΦ 
LŦ ŀ ƳŜƳōŜǊ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǊŜǎǇƻƴŘ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻǳǊǘŜǎȅ ŦǊƛŜƴŘƭȅ ǊŜƳƛƴŘŜǊ 
ǘƘŀǘ ƛǎ ŜƛǘƘŜǊ ŜƳŀƛƭŜŘΣ ǎŜƴǘ Ǿƛŀ ǘŜȄǘ ƳŜǎǎŀƎŜ όǘƘŜǎŜ ƻǇǝƻƴǎ ŀǊŜ 
ƻƴƭȅ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ƛŦ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊ Ƙŀǎ ǘƘŜƛǊ ŜƭŜŎǘǊƛŎ ŀŎŎƻǳƴǘ ǊŜƎƛǎπ
ǘŜǊŜŘ ǿƛǘƘ {ƳŀǊǘIǳōύ ƻǊ ƛǎ ƭŜƊ ŀǘ ǘƘŜ ƭƻŎŀǝƻƴ όϷтр ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŦŜŜ 
ƛǎ ŎƘŀǊƎŜŘ ǿƘŜƴ ǘƘŜ ƭƛƴŜƳŀƴ ŘŜƭƛǾŜǊǎ ŀ ŎƻǳǊǘŜǎȅ ŦǊƛŜƴŘƭȅ ǊŜƳƛƴŘπ
ŜǊ ƴƻǝŎŜύΣ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊ Ƴǳǎǘ ƴƻǘ ōŜ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǳƴǝƭ ǘƘŜ ŎƻƻǇ 
ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜǎ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ǊŜǎƛŘŜƴǝŀƭ ǳƴƛǘ ƛǎ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ƻŎŎǳǇƛŜŘΦ  LŦ 
ǘƘŜ ǳƴƛǘ ƛǎ ŦƻǳƴŘ ǘƻ ōŜ ƻŎŎǳǇƛŜŘΣ ǘƘŜ ŎƻƻǇ Ƴǳǎǘ ƛƴŦƻǊƳ ǘƘŜ 
ƳŜƳōŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻǾƛǎƛƻƴǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴΦ  LŦ ǘƘŜ ǳƴƛǘ ƛǎ ǳƴƻŎŎǳπ
ǇƛŜŘΣ ǘƘŜ ŎƻƻǇ Ƴǳǎǘ ƎƛǾŜ ǎŜǾŜƴ Řŀȅǎ ǿǊƛǧŜƴ ƴƻǝŎŜ ǘƻ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ 
ŜƴŜǊƎȅ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ōŜŦƻǊŜ ƳŀƪƛƴƎ ŀ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǝƻƴΦ   
LŦΣ ǇǊƛƻǊ ǘƻ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǝƻƴΣ ŀ ƳŜƳōŜǊ ŀǇǇŜŀƭǎ ŀ ƴƻǝŎŜ ƻŦ ƛƴǾƻƭǳƴπ
ǘŀǊȅ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǝƻƴ ŀǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŎƻƻǇΩǎ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŀǇǇŜŀƭ 
ǇǊƻŎŜŘǳǊŜΣ ǘƘŜ ǳǝƭƛǘȅ Ƴǳǎǘ ƴƻǘ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǘ ǳƴǝƭ ǘƘŜ ŀǇǇŜŀƭ ƛǎ 
ǊŜǎƻƭǾŜŘΦ 

!ŎǝǾŜ 5ǳǘȅ aƛƭƛǘŀǊȅ {Ƙǳǘ-hũ tǊƻǘŜŎǝƻƴ 
²ƘŜƴ ŀ ƘƻǳǎŜƘƻƭŘ ƳŜƳōŜǊ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƻǊŘŜǊŜŘ ƛƴǘƻ ŀŎǝǾŜ ŘǳǘȅΣ 
ŦƻǊ ŘŜǇƭƻȅƳŜƴǘ ƻǊ ŦƻǊ ŀ ŎƘŀƴƎŜ ƻŦ Řǳǘȅ ǎǘŀǝƻƴΣ ǎƻƳŜ ƳŜƳōŜǊǎ 
Ƴŀȅ ŬƴŘ ƛǘ ƘŀǊŘ ǘƻ Ǉŀȅ ǘƘŜƛǊ ǳǝƭƛǘȅ ōƛƭƭǎΦ  aƛƴƴŜǎƻǘŀ ƭŀǿ ǇǊƻǘŜŎǘǎ 
ǘƘŜǎŜ ƳƛƭƛǘŀǊȅ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŦǊƻƳ ǎƘǳǘ ƻũ ƛŦ ǘƘŜȅ Ŏŀƴƴƻǘ Ǉŀȅ ǘƘŜƛǊ 
ōƛƭƭǎ ƛƴ ŦǳƭƭΦ  CƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘƻ ŀǇǇƭȅ ŦƻǊ ŀ ǇŀȅƳŜƴǘ 
ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘΣ ǇƭŜŀǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘ wŜŘǿƻƻŘ 9ƭŜŎǘǊƛŎ ƻŶŎŜΦ 
 

***THE MEMBER MUST CONTACT OUR OFFICE BEFORE 

THE DISCONNECT DATE IF THEY RECEIVE A DISCONNECT 

NOTICE ON THEIR BILL*** 

/ƻƴǘŀŎǘ ȅƻǳǊ ƭƻŎŀƭ ¦ƴƛǘŜŘ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ !Ŏǝƻƴ 

ƻŶŎŜ ǘƻ ŀǇǇƭȅ ŦƻǊ 9ƴŜǊƎȅ !ǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ƻǊ ŦƻǊ ab 

/h±L5-мф IƻǳǎƛƴƎ !ǎǎƛǎǘŀƴŎŜΦ  LŦ ȅƻǳ ŀǇǇƭȅ ŦƻǊ 

ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ŀƴŘ ƘŀǾŜ ŀ ǊŜŘ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǘ ƴƻǝŎŜ ƻƴ 

ȅƻǳǊ ōƛƭƭΣ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ƴŜŜŘ ǘƻ ŎƻƴǘŀŎǘ ƻǳǊ ƻŶŎŜ ƛƳπ

ƳŜŘƛŀǘŜƭȅ ǘƻ ƴƻǝŦȅ ǳǎΦ   



Office Hours & Contact  
Information  

 
Monday-Friday 7:00 AM-3:30 PM 

Phone: 888-251-5100 or 507-692-2214 

Email address: office@redwoodelectric.com 

Web:  www.redwoodelectric.com 

SmartHub: redwoodelectric.smarthub.coop 

Pay By Phone:  844-846-2696 

 

OUTAGES 
(888) 251-5100 
24 HOURS A DAY 

 

 

ϝ/![[ .9Chw9 ¸h¦ 5LDϝ 
DƻǇƘŜǊ {ǘŀǘŜ hƴŜ  
/ŀƭƭ όуллύ нрн-ммсс 

 

General Manager 

Ronald Horman 

Board of Directors 

Dick Nelson 

Michael Baune 

Dan Tauer 

Dean Fultz 

Jill Weber VanDerWal 

Emily Evans 

George W. Turbes 

 

{¢!¢9a9b¢ hC bhb-5L{/wLaLb!¢Lhb 

wŜŘǿƻƻŘ 9ƭŜŎǘǊƛŎ /ƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƛǎ ŀƴ Ŝǉǳŀƭ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǇǊƻπ
ǾƛŘŜǊ ŀƴŘ ŜƳǇƭƻȅŜǊΦ  LŦ ȅƻǳ ǿƛǎƘ ǘƻ ŬƭŜ ŀ /ƛǾƛƭ wƛƎƘǘǎ ǇǊƻπ
ƎǊŀƳ ŎƻƳǇƭŀƛƴǘ ƻŦ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǝƻƴΣ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘƘŜ ¦{5! tǊƻπ
ƎǊŀƳ 5ƛǎŎǊƛƳƛƴŀǝƻƴ /ƻƳǇƭŀƛƴǘ CƻǊƳ ŦƻǳƴŘ ƻƴƭƛƴŜ ŀǘ 

ƘǧǇΥκκǿǿǿΦŀǎŎǊΦǳǎŘŀΦƎƻǾκŎƻƳǇƭŀƛƴǘψŬƭƛƴƎψŎǳǎǘΦƘǘƳƭΣ ƻǊ ŀǘ 
ŀƴȅ ¦{5! ƻŶŎŜΣ ƻǊ Ŏŀƭƭ όуссύ сон-фффн ǘƻ ǊŜǉǳŜǎǘ ǘƘŜ 

ŦƻǊƳΦ ¸ƻǳ Ƴŀȅ ŀƭǎƻ ǿǊƛǘŜ ŀ ƭŜǧŜǊ ŎƻƴǘŀƛƴƛƴƎ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŦƻǊπ
Ƴŀǝƻƴ ǊŜǉǳŜǎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻǊƳΦ {ŜƴŘ ȅƻǳǊ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ŎƻƳπ

Ǉƭŀƛƴǘ ŦƻǊƳ ƻǊ ƭŜǧŜǊ ōȅ Ƴŀƛƭ ǘƻΥ 

¦Φ{Φ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ !ƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜΣ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ hŶŎŜ ƻŦ !ŘƧǳŘƛπ
ŎŀǝƻƴΣ мплл LƴŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜ !ǾŜƴǳŜΣ {Φ²ΦΣ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴΣ 5Φ/Φ 
нлнрл-фпмлΣ ōȅ ŦŀȄ όнлнύ сфл-тппн ƻǊ ŜƳŀƛƭ ŀǘ ǇǊƻπ

ƎǊŀƳΦƛƴǘŀƪŜϪǳǎŘŀΦƎƻǾΦ  

 

 

Make Time for Safety This Harvest Season 
 IŀǊǾŜǎǘ ǎŜŀǎƻƴ ƻƊŜƴ ƳŜŀƴǎ ǇǳǩƴƎ ƛƴ ƭƻƴƎ ƘƻǳǊǎΣ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ƳŀƪŜ ƛǘ ŘƛŶŎǳƭǘ 
ǘƻ ǎǘŀȅ ŀƭŜǊǘ ŀƴŘ ƻƴ ǘƘŜ ƭƻƻƪƻǳǘ ŦƻǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƘŀȊŀǊŘǎΦ {ŀŦŜ 9ƭŜŎǘǊƛŎƛǘȅ ǇǊƻǾƛŘŜǎ 
ǎŀŦŜǘȅ ǝǇǎ ǘƻ ƘŜƭǇ ŦŀǊƳŜǊǎ ƳŀƪŜ ǘƘƛǎ ƘŀǊǾŜǎǘ ǎŜŀǎƻƴ ŀ ǎŀŦŜ ƻƴŜΦ   
 wƛŎƘŀǊŘ aŎ/ǊŀŎƪŜƴΣ {ŀŦŜ 9ƭŜŎǘǊƛŎƛǘȅ !ŘǾƛǎƻǊȅ .ƻŀǊŘ ƳŜƳōŜǊΣ ŀŘǾƛǎŜǎΣ 
ά{ŀŦŜǘȅ ǎǘŀǊǘǎ ǿƛǘƘ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴΦ .Ŝ ǇǊŜǇŀǊŜŘ ŦƻǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŜƳŜǊƎŜƴŎƛŜǎ ōŜŦƻǊŜ 
ǘƘŜ ǊǳǎƘ ƻŦ ƘŀǊǾŜǎǘ ǎŜŀǎƻƴ ōŜƎƛƴǎΦ IŀǾŜ ŀ ǎŀŦŜǘȅ ǇƭŀƴΣ ŀƴŘ ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ ǘƘŀǘ 
ŦŀǊƳ ǿƻǊƪŜǊǎ ŀƴŘ ŦŀƳƛƭȅ ƳŜƳōŜǊǎ ŀǊŜ ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎ ƛƴ ƛǘΦέ 
 .Ŝ ǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǎŜŜ ǿŜƭƭ ƛƴ ǘƘŜ ŀǊŜŀǎ ǿƘŜǊŜ ȅƻǳ ŀǊŜ ǿƻǊƪƛƴƎΦ /ƻƴπ
ǎƛŘŜǊ ŀŘŘƛƴƎ ŜȄǘǊŀ ƭƛƎƘǝƴƎ ŀǊƻǳƴŘ ƎǊŀƛƴ ōƛƴǎ ŀƴŘ ŀǳƎŜǊǎΦ  
 ¢ŀƪŜ ǘƘŜ ǝƳŜ ǘƻ ƭƻƻƪ ǳǇ ŀƴŘ ƭƻƻƪ ƻǳǘ ŦƻǊ ŜƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ƭƛƴŜǎΦ !ƭǿŀȅǎ ōŜ 
ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƛƴ ǊŜƭŀǝƻƴ ǘƻ ȅƻǳǊ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΦ YŜŜǇ ŀ ƳƛƴƛƳǳƳ ƻŦ 
мл ŦŜŜǘ ŀǿŀȅ ŦǊƻƳ ŀƭƭ ŜƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ƭƻǿŜǊ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴǎ ōŜŦƻǊŜ ƳƻǾπ
ƛƴƎ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΦ LŦ ȅƻǳ ǎŜŜ ŀ ǇƻǿŜǊ ƭƛƴŜ ǘƘŀǘ ƛǎ ǎŀƎƎƛƴƎ ƻǊ ƭƻǿΣ ŎƻƴǘŀŎǘ ȅƻǳǊ 
ǳǝƭƛǘȅΦ !ƭǎƻ ƪŜŜǇ ŀƴ ŜȅŜ ƻǳǘ ŦƻǊ Ǝǳȅ ǿƛǊŜǎΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜǎŜ ǿƛǊŜǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ŜƴŜǊπ
ƎƛȊŜŘΣ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ōǊƛƴƎ Řƻǿƴ ƭƛǾŜ ƭƛƴŜǎΦ  
 Lƴ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ŀǳǘƻ-ƎǳƛŘŀƴŎŜ ǎȅǎǘŜƳǎΣ ƭŜǎǎ ŦƻŎǳǎ ƛǎ ƴŜŜŘŜŘ ƻƴ ǎǘŜŜǊπ
ƛƴƎΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ƭŜŀŘ ǎƻƳŜ ŘǊƛǾŜǊǎ ǘƻ ǘƘƛƴƪ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ Řƻ ƴƻǘ ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ŀǎ 
ŀǿŀǊŜ ƻŦ ƴŀǾƛƎŀǝƻƴ ƛǎǎǳŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŜǾŜƴ ǿƘƛƭŜ ǳǎƛƴƎ ŀ Dt{ ǿƛǘƘ ŀǳǘƻ-
ǎǘŜŜǊƛƴƎΣ ŦŀǊƳ ǿƻǊƪŜǊǎ ƴŜŜŘ ǘƻ ƪŜŜǇ ǎŀŦŜǘȅ ƛƴ ƳƛƴŘ ŀƴŘ ǎǘŀȅ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ 
ǎǳǊǊƻǳƴŘƛƴƎǎΦ   
 ά{ƭƻǿ ŘƻǿƴΣ ŀƭǿŀȅǎ ǎǘŀȅ ŀƭŜǊǘΣ ŀƴŘ ǘŀƪŜ ŀƭƭ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ǇǊŜŎŀǳǝƻƴǎΦ 
¢ƻ ƘŜƭǇ ȅƻǳ Řƻ ǎƻΣ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜ ǿƘŜƴ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ǘƻ ǘŀƪŜ ōǊŜŀƪǎ ǎƻ ǘƘŀǘ ȅƻǳ Ŏŀƴ 
ōŜ ŀŎǝǾŜ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦŀǊƳ ǿƻǊƪΣέ ǎŀȅǎ aŎ/ǊŀŎƪŜƴΦ 
 !ŘŘƛǝƻƴŀƭ ŜƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ǎŀŦŜǘȅ ǝǇǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ  

¶ ¦ǎŜ ŀ ǎǇƻǧŜǊ ǿƘŜƴ ƻǇŜǊŀǝƴƎ ƭŀǊƎŜ ƳŀŎƘƛƴŜǊȅ ƴŜŀǊ ƭƛƴŜǎΦ 

¶ LƴǎǇŜŎǘ ǘƘŜ ƘŜƛƎƘǘ ƻŦ ŦŀǊƳ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ǘƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ŎƭŜŀǊŀƴŎŜΦ 

¶ [ƻƻƪ ǳǇ ŀƴŘ ǳǎŜ ŎŀǊŜ ǿƘŜƴ ƳƻǾƛƴƎ ŀƴȅ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ǎǳŎƘ ŀǎ ŜȄǘŜƴŘƛƴƎ 
ŀǳƎŜǊǎ ƻǊ ǊŀƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ōŜŘ ƻŦ ƎǊŀƛƴ ǘǊǳŎƪǎ ŀǊƻǳƴŘ ǇƻǿŜǊ ƭƛƴŜǎΦ 

¶ !ƭǿŀȅǎ ǎŜǘ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜ ƭƻǿŜǎǘ ǎŜǩƴƎ ǿƘŜƴ ƳƻǾƛƴƎ ƭƻŀŘǎ ǘƻ ǇǊŜπ
ǾŜƴǘ ŎƻƴǘŀŎǘ ǿƛǘƘ ƻǾŜǊƘŜŀŘ ƭƛƴŜǎΦ DǊŀƛƴ ŀǳƎŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ŀƭǿŀȅǎ ōŜ Ǉƻǎƛπ
ǝƻƴŜŘ ƘƻǊƛȊƻƴǘŀƭƭȅ ōŜŦƻǊŜ ōŜƛƴƎ ƳƻǾŜŘΦ  

¶ bŜǾŜǊ ŀǧŜƳǇǘ ǘƻ ƳƻǾŜ ŀ ǇƻǿŜǊ ƭƛƴŜ ƻǳǘ ƻŦ ǘƘŜ ǿŀȅ ƻǊ ǊŀƛǎŜ ƛǘ ŦƻǊ ŎƭŜŀǊπ
ŀƴŎŜΦ 

 LŦ ǘƘŜ ƳŀŎƘƛƴŜǊȅ ȅƻǳ ŀǊŜ ƻǇŜǊŀǝƴƎ ŘƻŜǎ ƳŀƪŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ǿƛǘƘ ŀ ǇƻǿŜǊ ƭƛƴŜΣ 
ǎǘŀȅ ƻƴ ǘƘŜ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΦ LƳƳŜŘƛŀǘŜƭȅ Ŏŀƭƭ фммΣ ǿŀǊƴ ƻǘƘŜǊǎ ǘƻ ǎǘŀȅ ŀǿŀȅΣ ŀƴŘ 
ǿŀƛǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǳǝƭƛǘȅ ŎǊŜǿ ǘƻ Ŏǳǘ ǘƘŜ ǇƻǿŜǊΦ  
 hƴƭȅ ƻƴ ǘƘŜ ǊŀǊŜ ƻŎŎŀǎƛƻƴ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƳŀŎƘƛƴŜǊȅ ŎŀǘŎƘŜǎ ŬǊŜ ǎƘƻǳƭŘ ȅƻǳ 
ƭŜŀǾŜ ǘƘŜ ǾŜƘƛŎƭŜ ŀƊŜǊ ŎƻƴǘŀŎǘ ƛǎ ƳŀŘŜΦ LŦ ǘƘƛǎ ƛǎ ǘƘŜ ŎŀǎŜΣ ƧǳƳǇ ƻũ ǘƘŜ ŜǉǳƛǇπ
ƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ ŦŜŜǘ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ŀƴŘ ǿƛǘƘƻǳǘ ǘƻǳŎƘƛƴƎ ǘƘŜ ƎǊƻǳƴŘ ŀƴŘ ƳŀŎƘƛƴπ
ŜǊȅ ŀǘ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǝƳŜΦ ¢ƘŜƴΣ ǎǝƭƭ ƪŜŜǇƛƴƎ ȅƻǳǊ ŦŜŜǘ ǘƻƎŜǘƘŜǊΣ ƘƻǇ ǘƻ ǎŀŦŜǘȅ ŀǎ 
ȅƻǳ ƭŜŀǾŜ ǘƘŜ ŀǊŜŀΦ bŜǾŜǊ ǘƻǳŎƘ ŀƴȅǘƘƛƴƎ ǘƘŀǘ ƛǎ ƛƴ ŎƻƴǘŀŎǘ ǿƛǘƘ ŀ ǇƻǿŜǊ ƭƛƴŜΦ 
 άwŜƳŜƳōŜǊΣ ǿƘƛƭŜ ƘŀǊǾŜǎǘ ƛǎ ŀ ōǳǎȅ ǎŜŀǎƻƴ ƻƴ ǘƘŜ ŦŀǊƳΣ ƛǘΩǎ ǎǝƭƭ ƛƳπ
ǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ǘŀƪŜ ǘƘŜ ǝƳŜ ǘƻ ƪŜŜǇ ǎŀŦŜǘȅ ŬǊǎǘ ŀƴŘ ƭƻƻƪ ƻǳǘ ŦƻǊ ŀƴŘ ǎǘŀȅ ǎŀŦŜƭȅ 
ŀǿŀȅ ŦǊƻƳ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƘŀȊŀǊŘǎ ƭƛƪŜ ƻǾŜǊƘŜŀŘ ǇƻǿŜǊ ƭƛƴŜǎΣέ ŀŘŘǎ aŎ/ǊŀŎƪŜƴΦ 

 CƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ ŜƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ǎŀŦŜǘȅΣ Ǿƛǎƛǘ {ŀŦŜ9ƭŜŎǘǊƛŎƛǘȅΦƻǊƎΦ 
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